
ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม
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QF-MR-03  Rev.00

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

หมายเหตุล าดบัที่ ชื่อเอกสารหมายเลขเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้

บญัชแีม่บท (Master List)

QF-MR-01
QF-MR-02
QF-MR-03
QF-MR-04
QF-MR-05
QF-MR-06
QF-MR-07
QF-MR-08
QF-MR-09
QF-MR-10
QF-MR-11
QF-MR-12
QF-MR-13
QF-MR-14

ใบค าร้องขอด าเนินการเอกสาร
ทะเบียนควบคุมใบค าร้องขอด าเนินการเอกสาร
บัญชีแม่บท
แผนการประชุมทบทวนฝ่ายบริหารและการตรวจติดตามภายใน
หนังสือเชิญประชุม
สรุปรายงานประชุม
ทะเบียนรายการวัตถุประสงค์คุณภาพ
ใบรายงานผลวัตถุประสงค์คุณภาพ
Audit Checklist
ใบ CAR
ทะเบียนใบ CAR
ใบขอฝึกอบรม
ประวัติการฝึกอบรม
แบบฟอร์มการฝึกอบรมการปฏิบัติงาน (OJT)
แบบคัดเลือกผู้ขาย
ทะเบียนประวัติผู้ขาย
ใบประเมินผู้ขาย

QF-GR-01
QF-GR-02
QF-GR-03

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

18 0

19 0

20 0

21 0

22 0

23 0

24 0

25 0

26 0

27 0

28 0

29 0

30 0

31 0

32 0

33 0

34 0

QF-MR-03  Rev.00

แบบประเมินความพึงพอใจของฝ่ายบริการและพัฒนาฯ 3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

แบบบันทึกการอบรม

ทะเบียนการจองห้องบริการ

3 พ.ค. 53

แบบฟอร์มลงทะเบียนอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม
แบบประเมินผลการใช้บริการห้อง NTU

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

แบบบันทึกการไปราชการประจ าเดือน
แบบประเมินความพึงพอใจการศึกษาดูงาน
แบบฟอร์มใช้ห้องบริการ

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

QF-GR-17
QF-GR-16

QF-LS-02

QF-GR-18
QF-LS-01

ใบเบิกวัสดุ/ครุภัณฑ์
บัญชีน าเข้า – เบิกวัสดุ/ครุภัณฑ์
ใบรายการยืมครุภัณฑ์
แบบฟอร์มการขอข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ
ตารางการประชุม
แบบตอบรับการเข้าร่วมประชุม
แบบตอบรับทรัพยากรสารสนเทศอภินันทนาการ
แบบลงนามรับทราบเอกสารทางราชการ
ตารางรายละเอียดการไปราชการของบุคลากร

QF-GR-13
QF-GR-14
QF-GR-15

QF-GR-09
QF-GR-10
QF-GR-11
QF-GR-12

QF-GR-05
QF-GR-06
QF-GR-07
QF-GR-08

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

หมายเหตุล าดบัที่ ชื่อเอกสารหมายเลขเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้

บญัชแีม่บท (Master List)

QF-GR-04



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

35 0

36 0

37 0

38 0

39 0

40 0

41 0

42 0

43 0

44 0

45 0

46 0

47 0

48 0

49 0

50 0

51 0

QF-MR-03  Rev.00

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

หมายเหตุล าดบัที่ ชื่อเอกสารหมายเลขเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้

บญัชแีม่บท (Master List)

QF-LS-03
QF-LS-04
QF-LS-05
QF-LS-06
QF-LS-07
QF-LS-08
QF-LS-09
QF-LS-10
QF-LS-11
QF-LS-12
QF-LS-13
QF-LS-14
QF-LS-15
QF-LS-16

แบบบันทึกหลักสูตรการอบรม
แบบประเมินผลการฝึกอบรม/สัมมนา (ส าหรับนักศึกษา)
แบบประเมินผลการฝึกอบรม/สัมมนา (ส าหรับบุคลากรภายใน)
แบบประเมินผลการฝึกอบรม/สัมมนา (ส าหรับบุคลากรภายนอก)
แบบบันทึกการเสนอหลักสูตรการอบรม
ใบเสนอหลักสูตรการอบรม
แบบบันทึกรายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม (ส าหรับนักศึกษา) 
แบบบันทึกรายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม (ส าหรับบุคลากรภายนอก)
แบบบันทึกรายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม (ส าหรับบุคลากรภายใน)
แบบบันทึกสถิติการบริการให้ค าปรึกษาและค้นคว้าสารสนเทศ
แบบบันทึกการขอรับบริการให้ค าปรึกษาและค้นคว้าสารสนเทศ
แบบบันทึกสถิติการใช้บริการยืม-คืนหนังสือ
แบบบันทึกการใช้บริการหอสมุดกลาง
แบบบันทึกการขอท าบัตรสมาชิกหอสมุดกลาง
แบบบันทึกจองหนังสือ
แบบบันทึกลงชื่อเข้าใช้บริการส าหรับบุคคลภายนอก
แบบบันทึกขออนุญาตน าหนังสือออกนอกหอสมุดชั่วคราว

QF-LS-17
QF-LS-18
QF-LS-19

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

52 0

53 0

54 0

55 0

56 0

57 0

58 0

59 0

60 0

61 0
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64 0

65 0

66 0

67 0

68 0

69 0
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QF-MB-12 แบบบันทึกการผลิตและพัฒนาโปรแกรม 3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

QF-MB-10

QF-MB-09

3 พ.ค. 53

แบบบันทึกการติดต่อประสานงาน 
แบบบันทึกการตรวจสอบและส ารองข้อมูล

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

ใบตรวจสอบและบ ารุงรักษา

QF-MB-13

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

3 พ.ค. 53

แบบบันทึกทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดเสียหาย / สูญหาย
แบบบันทึกแจ้งการสูญหายและรับคืนทรัพย์สินของผู้ใช้บริการ
แบบบันทึกการยืม/คืนทรัพยากรสารสนเทศ (กรณีไฟฟ้าขัดข้อง)
แบบบันทึกสถิติการจัดหนังสือขึ้นชั้น ประจ าปี
แบบบันทึกการเปล่ียนโฉมเว็บไซต์ของหอสมุดกลาง
แบบฟอร์มขอประชาสัมพันธ์ข่าว
แบบบันทึกสถิติการขอประชาสัมพันธ์ข่าว บนเว็บไซต์หอสมุดกลาง
บัญชีรายการส่ือดิจิทัล
แบบบันทึกขอใช้บริการส่ือดิจิทัล

QF-MB-06

QF-MB-07

QF-MB-08

แบบบันทึกขอยืมส่ือดิจิทัล
ทะเบียนรายชื่อส่ือดิจิทัล และอุปกรณ์ทีท่ันสมัย
แผนการบ ารุงรักษาส่ือดิจิทัล และอุปกรณ์ทีท่ันสมัย

QF-MB-02

QF-MB-03

QF-MB-04

QF-MB-05

QF-LS-21

QF-LS-22

QF-LS-23

QF-MB-01

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

หมายเหตุล าดับที่ ชื่อเอกสารหมายเลขเอกสาร ครัง้ที่จัดท า วันที่เริม่ใช้

บญัชแีม่บท (Master List)

QF-LS-20

QF-MB-14 3 พ.ค. 53แบบบันทึกสถิติสรุปการให้บริการรายเดือน
แบบบันทึกขอเสนองาน

QF-MB-11



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

70 0

71 0

72 0

73 0

74 0

75 0

76 0

77 0

78 0

79 0

80 0

81 0

82 0

83 0

84 0

85 0

86 0

QF-MR-03  Rev.00

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

หมายเหตุล าดบัที่ ชื่อเอกสารหมายเลขเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้

บญัชแีม่บท (Master List)

QF–MG–01
QF–MG–02
QF–MG–03
QF–MG–04
QF–MG–05
QF–MG–06
QF–MG–07
QF-RD-01
QF-RD-02
QF-RD-03
QF-RD-04
QF-RD-05
QF-RD-06
QF-RD-07

แบบบันทึกการลงทะเบียนวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่อง
แบบบันทึกการยืม-คืนวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่อง
แบบบันทึกสถิติการให้บริการยืม-คืนวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่อง
แบบบันทึกดรรชนีวารสาร
แบบบันทึกการวิเคราะห์และท ารายการจุลสาร
แบบบันทึกสถิติการน าวารสารและหนังสือพิมพ์ขึ้นชั้น
แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการให้บริการวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่อง
แบบบันทึกขอเสนอทรัพยากรสารสนเทศเข้าห้องสมุด(ส าหรับคณะ / สาขาวิชา)
แบบบันทึกตรวจสอบรายการทรัพยากรหนังสือจัดซ้ือ
แบบบันทึกขอรับบริการ
แบบบันทึกการตรวจสอบทรัพยากร เพือ่พัฒนาและบ ารุงรักษา
แบบบันทึกการพัฒนาและบ ารุงรักษาทรัพยากรหนังสือ
แบบบันทึกการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ
แบบบันทึกขอเสนอทรัพยากรสารสนเทศเข้าห้องสมุด(ส าหรับนักศึกษา / บุคคลภายนอก) 
แบบบันทึกการวิเคราะห์และท ารายการจุลสารทางอิเล็กทรอนิกส์
แบบบันทึกดรรชนีวารสารทางอิเล็กทรอนิกส์
แบบบันทึกการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส์

QF–MG–08
QF–MG–09
QF-RD-08

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53

12 ธ.ค. 53
12 ธ.ค. 53

3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
3 พ.ค. 53
12 ธ.ค. 53



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

แบบบนัทกึแจง้การสูญหายและรับคืนทรัพย์สินของผู้ใช้บริการ
แบบบนัทกึการยืม/คืนทรัพยากรสารสนเทศ (กรณีไฟฟา้ขัดข้อง)

0
ยกเลิก

0

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร

QF-GR-10 แบบตอบรับทรัพยากรสารสนเทศอภนิันทนาการ 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร

QF-LS-17 ยกเลิก
แบบบนัทกึทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดเสียหาย / สูญหาย
แบบบนัทกึจองหนังสือ

QF-GR-11 แบบลงนามรับทราบเอกสารทางราชการ 1 11 ม.ิย. 55
QF-GR-14 แบบประเมินความพงึพอใจการศึกษาดูงาน ยกเลิก 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-GR-20 ใบขออนุญาตศึกษาดูงาน 11 ม.ิย. 55
QF-GR-15 แบบฟอร์มใช้หอ้งบริการ ยกเลิก 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร

ทะเบยีนการจองหอ้งบริการ ยกเลิก 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร

ตารางก าหนดการประชุมบคุลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 11 ม.ิย. 55

87
88

QF-GR-19100

QF-GR-16

5 ม.ค. 55

ยกเลิก
ยกเลิก

1แบบบนัทกึบตัรทะเบยีนสมาชิกหอสมุดกลาง (อาจารย์ เจา้หน้าที่ บคุคลภายนอก ฯลฯ)
แบบบนัทกึขออนุญาตน าหนังสือออกนอกหอสมุดกลางเพือ่ถ่ายเอกสาร

แบบบนัทกึขอใช้หอ้งบริการ ประชุม / อบรม / สัมมนา

QF-LS-23

แบบบนัทกึสถิติการบริการใหค้ าปรึกษาและค้นคว้าสารสนเทศ
แบบบนัทกึการขอรับบริการใหค้ าปรึกษาและค้นคว้าสารสนเทศ

QF-LS-01 แบบประเมินความพงึพอใจต่อคุณภาพการใหบ้ริการของหอสมุดกลาง 1 5 ม.ค. 55
แบบบนัทกึสถิติการจดัหนังสือขึ้นชั้น ประจ าปี ยกเลิก 5 ม.ค. 55

98 QF-MB-15 แบบบนัทกึการเพิม่ข้อมูล และติด RFID Tag ลงในทรัพยากรสารสนเทศ 0 2 ก.พ. 55
97

ยกเลิก
ยกเลิก

1

ยกเลิก

0

QF-LS-20
QF-LS-21
QF-LS-22
QF-LS-16
QF-LS-19

QF-LS-13
QF-LS-12

5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55
5 ม.ค. 55

2 ก.พ. 55

ยกเลิก

QF-MB-16

ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

89
90
91
92
93
94
95

99

101
102
103
104

96

105
106
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ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิก

0
0

ยกเลิก
แบบบนัทกึการตรวจสอบทรัพยากรกอ่นออกบริการ 0
แบบบนัทกึตรวจสอบทรัพยากรรายการหนังสือ 0

QF-GR-17 แบบฟอร์มลงทะเบยีนอบรมทางไกลผ่านดาวเทยีม ยกเลิก 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร

QF-MG-09

แบบประเมินผลการใช้บริการหอ้ง NTU ยกเลิก 11 ม.ิย. 55 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-GR-21 แบบฟอร์มการเกบ็ข้อมูลการลาของบคุลากร 11 ม.ิย. 55

แบบบนัทกึดรรชนีวารสารทางอิเล็กทรอนิกส์

แบบฟอร์มสรุปวันลาพนักงานประจ าปี 11 ม.ิย. 55

7 ม.ค. 56

7 ม.ค. 56

5 ก.ย. 55
5 ต.ค. 55

แบบบนัทกึการวิเคราะหแ์ละท ารายการจลุสาร
แบบบนัทกึสถิติการน าวารสารและหนังสือพมิพข์ึ้นชั้น

117
118
119

แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (พดัลมดูดอากาศ)

QF-MG-06

113

QF-GR-22

QF-GR-18

121

5 ก.ย. 55
5 ก.ย. 55
5 ก.ย. 55

0

122
123

แบบบนัทกึการตรวจสอบอุปกรณ์บรรเทาอัคคีภยั
แบบบนัทกึการแกไ้ขปญัหาและบ ารุงรักษาลิฟท์
แบบบนัทกึการยืม-คืนวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่อง

แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (เคร่ืองปรับอากาศ)

แบบบนัทกึการตรวจสอบการน าวารสารและหนังสือพมิพข์ึ้นชั้น
แบบบนัทกึการวิเคราะหแ์ละท ารายการจลุสารทางอิเล็กทรอนิกส์
การจดัเตรียมทรัพยากรหนังสือ

QF-RD-11 แบบบนัทกึขอเสนอหนังสือและโสตทศันวัสดุเข้าหอสมุดกลาง

QF-RD-01

QF-MB-19 แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (หลอดไฟฟา้) 0 5 ก.ย. 55

0
0QF-MB-18

QF-MB-17

0
0
1

0
ยกเลิก
ยกเลิก

QF-MG-02

QF-MG-10
QF-MG-08

ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก

QF-MG-05

5 ก.ย. 55

5 ก.ย. 55
5 ก.ย. 55

5 ก.ย. 55
5 ก.ย. 55

QF-RD-10
QF-RD-09
QF-RD-07 แบบบนัทกึขอเสนอทรัพยากรสารสนเทศเข้าหอ้งสมุด(ส าหรับ นักศึกษา / บคุคลภายนอก)

QF-MB-20
QF-MB-21

7 ม.ค. 56
7 ม.ค. 56 ขอยกเลิกเอกสาร

7 ม.ค. 56

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

107
108
109
110
111
112

114
115
116

120

124
125
126

     QF-MR-03  Rev.00



ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิก

แบบบนัทกึการตรวจสอบและส ารองข้อมูล ยกเลิก
แบบบนัทกึการส ารองข้อมูลระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ 0
แบบบนัทกึขอเสนอวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่องเข้าหอสมุดกลาง 0

ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก

0
1

ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก
ยกเลิก

145
146

140
141
142
143
144

ขอยกเลิกเอกสาร

QF-GR-11 แบบลงนามรับทราบเอกสารทางราชการ 26 ธ.ค. 56 ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-06 แบบบนัทกึขอยืมส่ือดิจทิลั 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร

QF-GR-20 ใบขออนุญาตศึกษาดูงาน 26 ธ.ค. 56 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-RD-06

QF-MG-11

QF-MB-05 แบบบนัทกึขอใช้บริการส่ือดิจทิลั 1 พ.ย. 58

แบบบนัทกึการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 7 ก.พ. 57

แบบส ารวจความพงึพอใจต่อการใหบ้ริการวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่องQF-MG-07129
128

1 1 ส.ค. 56

QF-RD-05 แบบบนัทกึการบ ารุงรักษาทรัพยากรหนังสือ 1 1 ก.ค. 56
QF-RD-04 แบบบนัทกึการตรวจสอบทรัพยากรเพือ่พฒันาและบ ารุงรักษา   ยกเลิก 1 ก.ค. 56

QF-MB-11
QF-MB-22

19 ส.ค. 56
19 ส.ค. 56
1 พ.ย. 56

ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร

QF-MB-07 ทะเบยีนรายชื่อส่ือดิจทิลั และอุปกรณ์ที่ทนัสมัย 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร

QF-RD-02 แบบบนัทกึการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 7 ม.ค. 57 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-RD-12 แบบบนัทกึการเตรียมหนังสือและโสตทศันวัสดุเพือ่ใหบ้ริการ 3 ก.พ. 57
QF-RD-11 แบบบนัทกึขอเสนอหนังสือและโสตทศันวัสดุเข้าหอสมุดกลาง 3 ก.พ. 57
QF-GR-07 แบบฟอร์มการขอข้อมูลด้านการประกนัคุณภาพ 1 ต.ค. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-01  แบบบนัทกึการเปล่ียนโฉมเว็บไซต์ของหอสมุดกลาง 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-02  แบบฟอร์มขอประชาสัมพนัธ์ข่าว 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร

1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-04 บญัชีรายการส่ือดิจทิลั 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร

130
131
132
133

127

139

134
135
136
137
138

QF-MB-03 แบบบนัทกึสถิติการขอประชาสัมพนัธ์ข่าว บนเว็บไซต์หอสมุดกลาง
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ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิกยกเลิก

ยกเลิก
ยกเลิก

QF-MB-12 แบบบนัทกึการผลิตและพฒันาโปรแกรม ยกเลิก
QF-MB-13  แบบบนัทกึขอเสนองาน ยกเลิก
QF-MB-14 แบบบนัทกึสถิติสรุปการใหบ้ริการรายเดือน ยกเลิก
QF-MB-15 แบบบนัทกึการเพิม่ข้อมูล และติด RFID Tag ลงในทรัพยากรสารสนเทศ ยกเลิก
QF-MB-16 แบบบนัทกึขอใช้หอ้งบริการ ประชุม / อบรม / สัมมนา ยกเลิก
QF-MB-17  แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (เคร่ืองปรับอากาศ) ยกเลิก
QF-MB-18 แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (พดัลมดูดอากาศ) ยกเลิก
QF-MB-19  แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน (หลอดไฟฟา้) ยกเลิก
QF-MB-20 แบบบนัทกึการตรวจสอบอุปกรณ์บรรเทาอัคคีภยั ยกเลิก
QF-MB-21 แบบบนัทกึการแกไ้ขปญัหาและบ ารุงรักษาลิฟท์ ยกเลิก
QF-MB-22 แบบบนัทกึการส ารองข้อมูลระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ ยกเลิก
QF-MB-23 ฟอร์มควบคุมดูแลระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติ 0
QF-MB-24 ฟอร์มขอรับบริการตรวจสอบและแกไ้ขระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติที่เกดิข้อผิดพลาด 0
QF-MB-25 ฟอร์มการส ารองข้อมูลระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติ 0
QF-MB-26 ฟอร์มการใหบ้ริการบ ารุงรักษาระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติ 0
QF-MB-27 ฟอร์มการพฒันา ปรับปรุง เปล่ียนโฉมเว็บไซต์ของศูนย์วิทยบริการ 0
QF-MB-28 ฟอร์มขอประชาสัมพนัธ์ข่าวบนเว็บไซต์ศูนย์วิทยบริการ 0

163
164
165
166

157
158
159
160
161
162

151
152
153
154
155
156

147
148
149
150

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

QF-MB-08 แผนการบ ารุงรักษาส่ือดิจทิลั และอุปกรณ์ที่ทนัสมัย 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-09 ใบตรวจสอบและบ ารุงรักษา 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
QF-MB-10  แบบบนัทกึการติดต่อประสานงาน 1 พ.ย. 58 ขอยกเลิกเอกสาร
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QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิกQF-MB-29 ฟอร์มการพฒันาส่ือฐานข้อมูลเพือ่ใช้งานภายในศูนย์วิทยบริการ 0

QF-MB-30 ฟอร์มขอเสนองาน 0
QF-MB-31 ฟอร์มการแกไ้ขซ่อมบ ารุงคอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพว่ง 0
QF-MB-32 ฟอร์มการบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ที่ต้องใช้บริการจากหน่วยงานภายนอก 0
QF-MB-33 ฟอร์มตรวจสอบบ ารุงรักษาส่ือโสตทศันวัสดุ 0
QF-MB-34 ฟอร์มตรวจสอบบ ารุงรักษาส่ือโสตทศันวัสดุ 0
QF-MB-35 ฟอร์มขอใช้หอ้งบริการ ประชุม / อบรม / สัมมนา 0
QF-MB-36 ทะเบยีนรายชื่อส่ือโสตทศันวัสดุ 0
QF-MB-37 ฟอร์มการบ ารุงรักษาส่ือโสตทศันวัสดุจากองค์กรภายนอก 0
QF-MB-38 ฟอร์มการเพิม่สัญญาณ และติด RFID Tag ลงในทรัพยากรสารสนเทศ 0
QF-MB-39 ฟอร์มการตรวจสอบและซ่อมบ ารุงรักษาครุภณัฑ์ภายในศูนย์วิทยบริการ 0
QF-MG-10 แบบบนัทกึการตรวจสอบการน าวารสารและหนังสือพมิพข์ึ้นชั้น ยกเลิก
QF-MG-01 แบบบนัทกึการลงทะเบยีนรับวารวารที่จดัซ้ือ 2
QF-MG-12 แบบบนัทกึการลงทะเบยีนรับหนังสือพมิพท์ี่จดัซ้ือ 0
QF-MG-02 แบบบนัทกึการยืม-คืนวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่อง 2
QF-MG-11 แบบบนัทกึขอเสนอวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่องเข้าหอสมุดกลาง 1
QF-LS-14 แบบบนัทกึสถิติการใช้บริการยืม-คืนหนังสือ ยกเลิก
QF-LS-19 แบบบนัทกึขออนุญาตน าหนังสือออกนอกศูนย์วิทยบริการเพือ่ถ่ายเอกสาร 1
QF-MG-03 แบบบนัทกึสถิติการใหบ้ริการยืม-คืนวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่อง ยกเลิก
QF-MG-07 แบบส ารวจความพงึพอใจต่อการใหบ้ริการวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่อง ยกเลิก

ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร

175
176
177

169
170
171
172
173
174

167
168

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

ขอยกเลิกเอกสาร178
179
180
181
182

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58

183
184
185
186 ขอยกเลิกเอกสาร

1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
1 พ.ย. 58
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ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิกQF-RD-13 กฤตภาคข่าวออนไลน์จงัหวัดล าปาง (Lampang News Clipping Online) 0

QF-MB-25 ฟอร์มการส ารองข้อมูลระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติ 1
QF-MB-26 ฟอร์มการใหบ้ริการบ ารุงรักษาระบบโปรแกรมหอ้งสมุดอัตโนมัติ 1
QF-MB-28 ฟอร์มขอประชาสัมพนัธ์ข่าวบนเว็บไซต์ศูนย์วิทยบริการ 1
QF-MB-40 ฟอร์มการเตรียมโสตทศันวัสุ (ท าปก ดีวีดี ซีดีรอม) 0
QF-MB-41 ฟอร์มการตรวจสอบบ ารุงรักษาคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ต่อพว่ง  0
QF-MB-42 ฟอร์มทะเบยีนและการตรวจสอบวัสดุ/ครุภณัฑ์ประกอบอาคาร 0
QF-RD-03 แบบบนัทกึขอรับบริการหน่วยงานภายนอก 1
QF-RD-14 แบบบนัทกึการเตรียมหนังสือวิจยัเพือ่ลงฐานข้อมูล TDC และระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติเพือ่ใหบ้ริการ 0
QF-LS-01 แบบประเมินความพงึพอใจต่อคุณภาพการใหบ้ริการของศูนย์วิทยบริการ 2
QF-LS-24 แบบฟอร์มแสดงความคิดเหน็การบริการของศูนย์วิทยบริการ 0
QF-LS-25 แบบบนัทกึข้อร้องเรียนการบริการของศูนย์วิทยบริการ 0
QF-LS-02 แบบบนัทกึการอบรม ยกเลิก
QF-LS-03 แบบบนัทกึหลักสูตรอบรม 1
QF-LS-04 แบบประเมินผลหลังเข้ารับการอบรม 1
QF-LS-05 แบบประเมินผลการฝึกอบรม/สัมมนา (ส าหรับบคุลากรภายใน) ยกเลิก
QF-LS-06 แบบประเมินผลการฝึกอบรม/สัมมนา (ส าหรับบคุลากรภายนอก) ยกเลิก
QF-LS-07 แบบบนัทกึรายชื่อขอรับการอบรม 1
QF-LS-10 แบบบนัทกึรายชื่อผู้เข้ารับการอบรม (ส าหรับบคุลากรภายใน และบคุลากรนอก) 1
QF-LS-11 แบบบนัทกึรายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม (ส าหรับบคุลากรภายใน) ยกเลิก

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

206

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

1 เม.ย. 60

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

200
201
202
203

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

204

194
195
196
197
198
199 1 เม.ย. 60

188
189
190
191
192
193

205

187 1 ธ.ค. 59

ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร1 เม.ย. 60
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ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิกQF-LS-26 แบบบนัทกึข้อมูลการท าหนังสือติดตามทวง(ทางไปรษณีย์) 0

QF-LS-27 แบบบนัทกีการส่งบนัทกึข้อความ (ทางอาจารย์ที่ปรึกษา) 0
QF-LS-28 แบบรายชื่อผู้ที่ค้างส่งหนังสือเกนิระยะเวลาที่ก าหนด 0

และระงับการใช้งานชั่วคราวในการเชื่อมต่อเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
QF-GR-08 ตารางการประชุม ยกเลิก
QF-GR-19 ตารางก าหนดการประชุมบคุลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ยกเลิก
QF-GR-01 แบบคัดเลือกผู้ขาย ยกเลิก
QF-GR-04 ใบเบกิวัสดุ/ครุภณัฑ์ ยกเลิก
QF-GR-05 บญัชีน าเข้า – เบกิวัสดุ/ครุภณัฑ์ ยกเลิก
QF-GR-06 ใบรายการยืมครุภณัฑ์ ยกเลิก
QF-GR-23 แบบฟอร์มแผนการประชุมทบทวนฝ่ายบริหาร 0
QF-GR-24 แบบฟอร์มหนังสือเชิญประชุม 0
QF-GR-25 แบบฟอร์มสรุปรายงานการประชุม 0
QF-GR-12 ตารางรายละเอียดการไปราชการของบคุลากร ยกเลิก
QF-GR-13 แบบบนัทกึการไปราชการประจ าเดือน ยกเลิก
QF-GR-21 แบบฟอร์มการเกบ็ข้อมูลการลาของบคุลากร ยกเลิก
QF-GR-22 แบบฟอร์มสรุปวันลาพนักงานประจ าปี ยกเลิก
QF-GR-26 แบบฟอร์มการบนัทกึทะเบยีนนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 0
QF-GR-27 แบบฟอร์มประวัตินักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 0
QF-GR-28 แบบฟอร์มบนัทกึการปฏบิติังานของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 0

224 1 เม.ย. 61
225 1 เม.ย. 61

221 1 เม.ย. 61
222 1 เม.ย. 61
223 1 เม.ย. 61

218 1 เม.ย. 61
219 1 เม.ย. 61
220 1 เม.ย. 61

215 1 เม.ย. 61
216 1 เม.ย. 61
217 1 เม.ย. 61

212 1 เม.ย. 61
213 1 เม.ย. 61
214 1 เม.ย. 61

1 เม.ย. 60211

207
208

1 เม.ย. 60

1 เม.ย. 60

210

209

ขอยกเลิกเอกสาร

1 เม.ย. 60
1 เม.ย. 60

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร
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ประเภทเอกสาร  คู่มือคุณภาพ  ขั้นตอนการด าเนินงาน  เอกสารสนับสนุน R แบบฟอร์ม

QF-LS-15

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง

บัญชแีม่บท (Master List)

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งที่จัดท า วันที่เริ่มใช้ หมายเหตุ
แบบบนัทกึการใช้บริการหอสมุดกลาง 5 ม.ค. 55 ขอยกเลิกเอกสาร87 ยกเลิกQF-GR-29 แบบฟอร์มประเมินการใหบ้ริการนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 0

QF-LS-29 แบบบนัทกึขออนุญาตน าหนังสือออกนอกศูนย์วิทยบริการ (ชั่วคราว) 0
QF-LS-30 ใบเบกิวัสดุ 0
QF-LS-31 บญัชีน าเข้า – เบกิวัสดุ 0
QF-LS-32 แบบฟอร์มยืมวัสดุ ครุภณัฑ์ 0
QF-LS-33 แบบฟอร์มทะเบยีนครุภณัฑ์ 0
QF-MB-44 แบบประเมินผลการใช้บริการหอ้งโสตทศันวัสดุ 0
QF-MB-34 ฟอร์มตรวจสอบบ ารุงรักษาส่ือโสตทศันวัสดุ ยกเลิก
QF-MB-36 ทะเบยีนรายชื่อส่ือโสตทศันวัสดุ ยกเลิก
QF-MB-37 ฟอร์มการบ ารุงรักษาส่ือโสตทศันวัสดุจากองค์กรภายนอก ยกเลิก
QF-MB-39 ฟอร์มการตรวจสอบและซ่อมบ ารุงรักษาครุภณัฑ์ภายในศูนย์วิทยบริการ ยกเลิก
QF-MB-44 แบบประเมินผลการใช้บริการหอ้งโสตทศันวัสดุ 0
QF-MB-43 แบบประเมินผลการใช้บริการหอ้งประชุม/อบรม/สัมมนา 0
QF-RD-03 แบบบนัทกึขอรับบริการหน่วยงานภายนอก ยกเลิก
QF-MG-02 แบบบนัทกึการยืม-คืนวารสารและส่ิงพมิพต่์อเนื่อง 3
QF-MG-04 แบบบนัทกึดรรชนีวารสาร 2
QF-MG-13 แบบประเมินตรวจคุณภาพการใหบ้ริการของบริการจากผู้ใหบ้ริการภายนอก 0

233 1 เม.ย. 61
234 1 เม.ย. 61

1 เม.ย. 61
1 เม.ย. 61

235
236

230 1 เม.ย. 61
231 1 เม.ย. 61
232 1 เม.ย. 61

227 1 เม.ย. 61
228 1 เม.ย. 61
229 1 เม.ย. 61

226 1 เม.ย. 61

1 เม.ย. 61 ขอยกเลิกเอกสาร

ขอยกเลิกเอกสาร239
1 เม.ย. 61

ขอยกเลิกเอกสาร
ขอยกเลิกเอกสาร

1 เม.ย. 61 ขอยกเลิกเอกสาร

1 เม.ย. 61
1 เม.ย. 61

240
241
242

237
238

1 เม.ย. 61
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ประเภทเอกสาร       คู่มอืคุณภาพ      ขั้นตอนการด าเนินงาน      เอกสารสนับสนุน      แบบฟอร์ม

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้ หมายเหตุ

243 QF-GR-02 ทะเบียนผู้ค้า ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

244 QF-GR-03 ใบประเมินผู้ค้า ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

245 QF-GR-09 แบบตอบรับการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

246 QF-GR-23 แบบฟอร์มแผนการประชุมทบทวนฝ่ายบริหาร ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

247 QF-GR-24 แบบฟอร์มหนังสือเชิญประชุม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

248 QF-GR-25 แบบฟอร์มสรุปรายงานการประชุม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

249 QF-GR-26 แบบฟอร์มการบันทึกทะเบียนนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

250 QF-GR-27 แบบฟอร์มประวัตินักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

251 QF-GR-28 แบบฟอร์มบันทึกการปฏิบัติงานของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

252 QF-GR-29 แบบฟอร์มประเมินการให้บริการนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

253 QF-GR-30 ใบเบิกวัสดุ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

254 QF-MR-07 ทะเบียนรายการวัตถุประสงค์คุณภาพ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

255 QF-MR-08 รายงานผลวัตถุประสงค์คุณภาพ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

256 QF-MR-09 Audit Check List 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

257 QF-MR-04 แผนการประชุมทบทวนฝ่ายบริหารและการตรวจติดตามภายใน ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

258 QF-MR-05 หนังสือเชิญประชุม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

259 QF-MR-06 สรุปรายงานประชุม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

260 QF-MR-10 ใบร้องขอให้ท าการแก้ไข (CORRECTIVE ACTION REQUEST ; CAR) 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

บญัชแีม่บท (Master List)
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ประเภทเอกสาร       คู่มอืคุณภาพ      ขั้นตอนการด าเนินงาน      เอกสารสนับสนุน      แบบฟอร์ม

ล าดบัที่ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร ครั้งทีจ่ัดท า วันทีเ่ริ่มใช้ หมายเหตุ

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

บญัชแีม่บท (Master List)

261 QF-MR-11 ทะเบียนใบขอปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน (CAR LOG) 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

262 QF-MR-12 ใบขอฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

263 QF-MR-13 ประวัติการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

264 QF-MR-14 แบบฟอร์มการฝึกอบรม/การฝึกปฏิบัติงาน (OJT) 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

265 QF-LS-16 แบบฟอร์มการสมัครสมาชิก (ส าหรับบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก) 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

266 QF-LS-18 แบบฟอร์มการเข้าใช้บริการ (ส าหรับบุคคลภายนอก) 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

267 QF-LS-29 แบบฟอร์มขออนุญาตน าทรัพยากรสารสนเทศออกนอกศูนย์วิทยบริการ (ชั่วคราว) 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

268 QF-LS-01 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 3 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

269 QF-LS-24 แบบฟอร์มแสดงความคิดเห็นการบริการของศูนย์วิทยบริการ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

270 QF-LS-25 แบบบันทึกข้อร้องเรียนการบริการของศูนย์วิทยบริการ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

271 QF-LS-03 แบบบันทึกหลักสูตรอบรม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

272 QF-LS-04 แบบประเมินผลหลังเข้ารับการอบรม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

273 QF-LS-07 แบบบันทึกรายชื่อขอรับการอบรม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

274 QF-LS-08 ใบเสนอหลักสูตรการอบรม ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

275 QF-LS-09 แบบบันทึกรายชื่อผู้เข้ารับการอบรม (ส าหรับนักศึกษา) ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

276 QF-LS-10 แบบบันทึกรายชื่อผู้เข้ารับการอบรม (ส าหรับบุคลากรภายใน และบุคคลภายนอก) ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

277 QF-LS-28 แบบบันทึกผู้ทีค้่างส่งหนังสือเกินระยะเวลาทีก่ าหนด และระงับการใช้งานชั่วคราวในการเชื่อมต่อ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต

1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร
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278 QF-LS-30 ใบเบิกวัสดุ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

279 QF-LS-31 บัญชีน าเข้า – เบิกวัสดุ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

280 QF-LS-32 แบบฟอร์มยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

281 QF-LS-33 แบบฟอร์มทะเบียนครุภัณฑ์ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

282 QF-RD-09 แบบบันทึกตรวจสอบหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และโสตทัศนวัสดุก่อนออกบริการ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

283 QF-RD-10 แบบบันทึกการจัดหาหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และโสตทัศนวัสดุ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

284 QF-RD-11 แบบฟอร์มขอเสนอหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และโสตทัศนวัสดุเข้าศูนย์วิทยบริการ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

285 QF-RD-05 แบบบันทึกการบ ารุงรักษาหนังสือ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

286 QF-RD-12 แบบบันทึกการเตรียมหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และโสตทัศนวัสดุเพือ่ให้บริการ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

287 QF-RD-13 กฤตภาคออนไลน์ จังหวัดล าปาง 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

288 QF-RD-14 แบบบันทึกการเตรียมหนังสือวิจัยเพือ่ลงฐานข้อมูล TDC และระบบห้องสมุดอัตโนมัติ เพือ่ให้บริการ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

289 QF-MG-01 แบบบันทึกการลงทะเบียนรับวารสารทีจ่ัดซ้ือ 3 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

290 QF-MG-12 แบบบันทึกการลงทะเบียนรับหนังสือพิมพ์ทีจ่ัดซ้ือ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

291 QF-MG-04 แบบบันทึกการท ารายการบรรณานุกรมบทความวารสารและจุลสาร 3 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

292 QF-MG-11 แบบฟอร์มขอเสนอวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่องเข้าศูนย์วิทยบริการ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

293 QF-MG-14 แบบบันทึกการพิจารณาการจัดหาวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่องเข้าศูนย์วิทยบริการจากผู้บังคับบัญชา 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

294 QF-MG-02 แบบบันทึกการยืม-คืนวารสารและส่ิงพิมพ์ต่อเนื่อง ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

295 QF-MG-13 แบบประเมินตรวจคุณภาพการให้บริการของบริการจากผู้ให้บริการภายนอก ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร
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296 QF-MB-23 แบบบันทึกการควบคุมดูแลระบบโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

297 QF-MB-24 แบบฟอร์มขอรับบริการตรวจสอบและแก้ไขระบบโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติทีเ่กิดข้อผิดพลาด 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร
298 QF-MB-25 แบบฟอร์มการส ารองข้อมูลระบบโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ 1 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

299 QF-MB-26 แบบบันทึกการรับบริการแก้ไขปัญหาข้อผิดพลาดระบบโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

300 QF-MB-27 แบบบันทึกการพัฒนา ปรับปรุง เว็บเพจของศูนย์วิทยบริการ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

301 QF-MB-28 แบบฟอร์มขอประชาสัมพันธ์ข่าวบนเว็บไซต์ส านักวิทยบริการ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

302 QF-MB-29 ฟอร์มการพัฒนาส่ือฐานข้อมูลเพือ่ใช้งานภายในศูนย์วิทยบริการ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

303 QF-MB-30 แบบฟอร์มขอเสนองานพัฒนาและปรับปรุงเว็บเพจและเว็บแอพพลิเคชั่น 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

304 QF-MB-31 แบบฟอร์มการบริการโสตทัศน์และโสตทัศนูปกรณ์ 1 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

305 QF-MB-44 แบบประเมินผลการใช้บริการห้องโสตทัศนวัสดุ ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

306 QF-MB-45 แบบบันทึกขอใช้ห้องบริการ ประชุม/อบรม/สัมมนา 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

307 QF-MB-35 ฟอร์มขอใช้ห้องบริการ ประชุม / อบรม / สัมมนา ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

308 QF-MB-43 แบบประเมินผลการใช้บริการห้องประชุม/อบรม/สัมมนา ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

309 QF-MB-32 แบบฟอร์มการแก้ไขซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

310 QF-MB-33 แบบฟอร์มการบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ทีต้่องใช้บริการจากหน่วยงานภายนอก 2 1 ก.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

311 QF-MB-42 แบบฟอร์มการตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปี ยกเลิก 1 ก.ค. 64 ขอยกเลิกเอกสาร

312 QF-GA-01 แบบบันทึกข้อมูลการจัดประชุม 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

313 QF-GA-02 แบบบันทึกทะเบียนส่ง-ติดตามเอกสาร 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร
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314 QF-GA-03 แบบฟอร์มขออนุมัติหลักสูตรการอบรม 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

315 QF-GA-04 แบบบันทึกหลักสูตรการอบรม 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

316 QF-GA-05 แบบฟอร์มลงชื่อเข้ารับการอบรม 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

317 QF-GA-06 แบบฟอร์มใบเซ็นชื่อการอบรม-สัมมนา 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

318 QF-GA-07 แบบประเมินผลหลังเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

319 QF-GA-08 ใบลงชื่อรับวุฒิบัตร 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

320 QF-GA-09 แบบฟอร์มขอรับใบวุฒิบัตร 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

321 QF-GA-10 แบบฟอร์มการติดต่อประสานงานส าหรับบุคคลภายนอก 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

322 QF-GA-11 แบบฟอร์มขอใช้ห้อง 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

323 QF-GA-12 แบบประเมินการใช้บริการสถานที ่ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

324 QF-GA-13 รายชื่อผู้เข้าสอบวัดระดับทักษะทางคอมพิวเตอร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

325 QF-GA-14 ใบลงชื่อรับวุฒิบัตรการสอบวัดระดับทักษะทางความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

326 QF-GA-15 แบบฟอร์มบันทึกการแก้ไขปัญหาและบ ารุงรักษา 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

327 QF-GA-16 สถานทีต้ั่งจุดอุปกรณ์บรรเทาอัคคีภัย 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

328 QF-GA-17 แบบบันทึกการตรวจสอบอุปกรณ์บรรเทาอัคคีภัย 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

329 QF-MT-01 แผนผังและทะเบียนประวัติเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

330 QF-MT-02 แผนการบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้อง 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

331 QF-MT-03 แบบฟอร์มตรวจเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้อง 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร
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332 QF-MT-04 แบบฟอร์มแจ้งซ่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้องหน่วยงานภายในส านักวิทยบริการฯ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

333 QF-MT-05 แบบฟอร์มแจ้งซ่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้องหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล าปาง

0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

334 QF-MT-06 แบบบันทึกแจ้งซ่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้อง 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

335 QF-MT-07 แบบฟอร์มขอยืม Netbook คอมพิวเตอร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

336 QF-MT-08 บัตรบันทึกการยืม-คืน 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

337 QF-MT-09 แบบบันทึกการขอยืม Netbook 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

338 QF-MT-10 แบบฟอร์มการแจ้งเคลมประกัน วัสดุคงทน ครุภัณฑ์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

339 QF-MT-11 แบบฟอร์มจ้างซ่อม วัสดุคงทน ครุภัณฑ์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

340 QF-MT-12 แบบฟอร์มแจ้งซ่อมวัสดุคงทน หรือครุภัณฑ์ ภายในส านักฯ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

341 QF-MT-13 แบบันทึกการบ ารุงรักษา วัสดุคงทน ครุภัณฑ์ และระบบสาธารณูปโภค 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

342 QF-MT-14 แบบบันทึกการตรวจสอบสถานะระบบกล้องวงจรปิด 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

343 QF-MT-15 แบบบันทึกปัญหาระบบกล้องวงจรปิด 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

344 QF-MT-16 แบบฟอร์มขอข้อมูลจากกล้องวงจรปิด 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

345 QF-DM-01 แบบบันทึกการเปล่ียนรูปแบบเว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

346 QF-DM-02 แบบฟอร์มขอประชาสัมพันธ์ข่าว 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

347 QF-DM-03 แบบบันทึกการขอประชาสัมพันธ์ข่าว 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

348 QF-DM-04 แบบบันทึกการขอใช้บริการ ติดต้ังและควบคุม การจัดประชุมและถ่ายทอดสดผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร
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349 QF-DM-05 แบบฟอร์มการออกแบบงานกราฟิกและส่ือมัลติมีเดีย 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

350 QF-DM-06 แบบบันทึกการผลิตงานกราฟิกและส่ือมัลติมีเดีย  0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

351 QF-DS-01 แบบฟอร์มบันทึกการออกแบบและผลิตซอฟต์แวร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

352 QF-DS-02 แบบประเมินความพึงพอใจ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

353 QF-DS-03 แบบบันทึกการผลิตซอฟต์แวร์ 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

354 QF-NE-01 แบบฟอร์มขอยืมอุปกรณ์เชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากภายนอกมหาวิทยาลัย 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

355 QF-NE-02 แบบบันทึกการขอยืมอุปกรณ์เชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากภายนอกมหาวิทยาลัย 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

356 QF-NE-03 แบบฟอร์มขอใช้บัญชีเข้าใช้งานระบบเครือข่าย Internet 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

357 QF-NE-04 แบบบันทึกการขอใช้งานระบบเครือข่าย Internet 0 1 ก.ค. 64 ขอสร้างเอกสาร

358 QF-GA-07 แบบประเมินผลหลังเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา 1 1 ต.ค. 64 ขอแก้ไขเอกสาร

359 QF-RD-11 แบบฟอร์มเสนอหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และโสตทัศนวัสดุเข้าศูนย์วิทยบริการ 3 1 ก.ค. 65 ขอแก้ไขเอกสาร

360 QF-LS-28 แบบบันทึกผู้ทีค้่างส่งหนังสือเกินระยะเวลาทีก่ าหนด และระงับการใช้งานชั่วคราวในการเชื่อมต่อ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต

ยกเลิก 7 ต.ค. 65 ขอยกเลิกเอกสาร

361 QF-GA-10 แบบฟอร์มการติดต่อประสานงานส าหรับบุคคลภายนอก ยกเลิก 17 ต.ค.65 ขอยกเลิกเอกสาร

362 QF-GA-12 แบบประเมินการใช้บริการสถานที ่ ยกเลิก 17 ต.ค.65 ขอยกเลิกเอกสาร

363 QF-RD-15 ฐานข้อมูลออนไลน์ จังหวัดล าปาง 0 1 ม.ีค.66 ขอสร้างเอกสาร

364 QF-MT-05 แบบฟอร์มแจ้งซ่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวข้อง หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล าปาง

1 10 ก.ค.66 ขอแก้ไขเอกสาร
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365 QF-DS-04 แบบบันทึกการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์ 0 3 ส.ค.66 ขอสร้างเอกสาร
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