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ผศ.ปรีชา โดพธิ์แพง 

นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ผู้แทนระบบคุณภาพ 
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1. วัตถุประสงค์  : 
1.เพ่ือมั่นใจได้ว่าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางสามารถให้บริการประชาสัมพันธ์ข่าวสารได้อย่างมี  
ประสิทธิภาพและมีความทันสมัยอยู่เสมอ 

2.เพ่ือให้ผู้ขอรับบริการมีความพึงพอใจในผลงานที่ถูกพัฒนาในระดับคุณภาพทีอ่งค์กรก าหนด 
 
2. ขอบเขต  : 
  ครอบคลุมขั้นตอนการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบ เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 
 
3.  นิยำม  : 
 

เว็บไซต์  หมายถึง หน้าเว็บเพจหลายหน้าซึ่งเชื่อมโดยงกัน ส่วนใหญ่จัดท าขึ้นเพ่ือน าเสนอข้อมูลผ่าน
คอมพิวเตอร์ โดดยถูกจัดเก็บไว้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 
Webpage หมายถึง  หน้าหนึ่งๆของเว็บไซต์ที่เราเปิดขึ้นมาใช้งาน มีลิงค์ส าหรับเชื่อมโดยงไปยังหน้าเว็บเพจหน้า

อ่ืนๆ สามารถใส่รูปภาพ และรูปภาพยังสามารถเป็นลิงค์ กล่าวคือสามารถคลิกบนรูปเพ่ือกระโดดดไป
หน้า อ่ืนได้นอกจากนี้ยังสามารถใส่  แอพเพลต (applet) ซึ่ งเป็นโดปรแกรมขนาดเล็กแสดง
ภาพเคลื่อนไหว มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้หรือสร้างเสียงได้อีกด้วย 

 
Upload  หมายถึง การส่งข้อมูลจาก เครื่องคอมพิวเตอร์หนึ่งไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์อีกเครื่องหนึ่ง  ซึ่งโดดย 

ปกติจะอยู่ไกลออกไป 
 
อินเทอร์เน็ต หมายถึง  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่เชื่อมต่อกันทั่วโดลกโดดยมีมาตรฐานการรับส่งข้อมูล

ระหว่างกันเป็นแบบเดียวกันซึ่งคอมพิวเตอร์ภายในเครือข่ายแต่ละเครื่องสามารถรับและส่งข้อมูลใน
รูปแบบต่างๆ ได้หลากหลายรูปแบบ เช่น ตัวอักษร ภาพกราฟิก และเสียง เป็นต้น" 
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4.  ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
4.1 เจ้าหน้าทีก่ าหนดการปรับเปลี่ยนรูปแบบ เว็บไซต์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือการมอบหมายจากผู้บริหาร 
4.2 เจ้าหน้าที่ด าเนนิการเปลี่ยนรูปแบบโดฮมเพจมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางตามความเหมาะสมหรือการมอบหมายจาก

ผู้บริหารหรือจากการร้องขอ 
4.3 เจ้าหน้าทีด่ าเนินการปรับปรุงและบันทึกในแบบบันทึกการเปลี่ยนรูปแบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 

(QF-DM-01) 
4.4 เจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบด าเนินการทางเทคนิคในการปรับปรุงเว็บไซต์ 
4.5 กรณเีปลี่ยนรูปแบบ เว็บไซต์อย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง เมื่อด าเนินการแล้วเสร็จเสนอผู้บริหารพิจารณาข้อเสนอแนะ 
 และเจ้าหน้าทีด่ าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า 
4.6 ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการอัพโดหลดเว็บไซต์ใหมข่ึน้สู่ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
4.7 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการบันทึกการด าเนินงานในแบบบันทกึการเปลี่ยนรูปแบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล าปาง (QF-DM-01)  
4.8 น าเสนอแบบบันทึกการเปลี่ยนรูปแบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง(QF-DM-01)ให้ผู้บริหารเซ็นรับทราบ 

เดือนละ 1 ครั้ง 
 
5.  เอกสำรอ้ำงอิง 

5.1 QF-DM-01 แบบบันทึกการเปลี่ยนรูปแบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 
 
6.  บันทึกคุณภำพ 

ชื่อเอกสำร หมำยเลขเอกสำร ระยะเวลำ สถำนที่เก็บ 
แบบบันทึกการเปลี่ยนรูปแบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ล าปาง 

QF-DM-01 1 ปี ฝ่ายพฒันาสื่อและ
คอมพิวเตอร์กราฟิก 


